Reklamační list/vrácení zboží
Milý zákazníku, mrzí nás, že máte se zakoupeným zbožím potíže.

Abychom Vaši reklamaci/vrácení zboží vyřídili co nejrychleji, poprosíme Vás o několik informací.
Informace o kupujícím

Jméno a příjmení:       
Telefon:       
Email:       
Číslo bankovního spojení pro případ vrácení peněz:       
Informace o výrobku
Číslo prodejního dokladu:       
Popis závady zboží:        
Preferovaný způsob vyřízení reklamace/vrácení zboží:

· Oprava                                                                
· Výměna                                                              
· Vrácení peněz                                                    
Děkujeme Vám za poskytnuté informace, nyní máme něco my pro Vás.
Co nám zašlete:

- vyplněný formulář

- zboží (zašlete na adresu: EasyCo s.r.o., Bezová 1658/1, 147 00 – Praha 4)
- kopii prodejního dokladu

Vaši reklamaci vyřídíme co nejdříve, dle zákona nejdéle do 30 kalendářních dnů.
Vrácení zboží vyřídíme do 14 kalendářních dnů.
Pokud jste zboží zakoupili mimo náš e-shop, je třeba jej reklamovat v místě zakoupení.
Zasláním/předáním zboží na reklamaci souhlasíte se zpracováním osobních údajů pro účely vyřízení reklamace.
Email: info@easyco.cz
Telefon: +420 261 211 521
Adresa: EasyCo s.r.o., Bezová 1658/1, 147 00 – Praha 4, IČ: 64578721, DIČ: CZ64578721
Datum a Váš podpis:
